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1. Algemeen

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten, trajecten, producten en
overeenkomsten aangeboden door EigenKracht Uitgeverij, gevestigd te Amsterdam, ingeschreven bij
de Kamer van Koophandel onder nummer 95335714.

1.2 Door gebruik te maken van onze diensten en/of een overeenkomst aan te gaan, verklaart de klant
zich akkoord met deze voorwaarden.

2. Diensten en aanbod

2.1 EigenKracht Uitgeverij biedt onder andere schrijfcoaching, manuscriptbeoordeling, redactie,
vormgeving, publicatiebegeleiding en deelname aan evenementen zoals het Auteursfestival.
2.2 Aanbod op de website, in brochures of via e-mail is vrijblijvend en onder voorbehoud van
wijzigingen.

2.3 Op maat gemaakte offertes zijn geldig gedurende 14 dagen na dagtekening, tenzij anders
vermeld.

3. Betaling en tarieven

3.1 Alle genoemde prijzen zijn exclusief btw, tenzij uitdrukkelijk anders aangegeven.

3.2 Betaling dient te gebeuren binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

3.3 Bij niet-tijdige betaling behoudt EigenKracht Uitgeverij zich het recht voor om (verdere) levering
of begeleiding op te schorten.

3.4 Gespreide betaling is mogelijk voor bepaalde trajecten, mits vooraf overeengekomen.

4. Annulering en wijziging

4.1 Annulering van schrijfcoachingstrajecten dient schriftelijk te gebeuren. Bij annulering binnen 14
dagen voor aanvang van het traject worden 25% van de kosten in rekening gebracht. Na start van het
traject vindt geen restitutie plaats.

4.2 Deelname aan evenementen (zoals het Auteursfestival) kan tot uiterlijk 30 dagen voor aanvang
worden geannuleerd; in dat geval wordt 50% gerestitueerd. Daarna vindt geen restitutie meer plaats.
4.3 Wijziging of verschuiving van afspraken is mogelijk in overleg en op basis van beschikbaarheid.

5. Auteursrecht en eigendom

5.1 Het auteursrecht van alle geleverde teksten, ontwerpen en creaties blijft berusten bij de
oorspronkelijke maker, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

5.2 Het auteursrecht op het werk van de auteur blijft altijd bij de auteur zelf. EigenKracht Uitgeverij
verkrijgt alleen gebruiksrechten die nodig zijn voor uitvoering van de publicatie en promotie.

6. Verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid

6.1 EigenKracht Uitgeverij spant zich in voor een professionele begeleiding en verzorging van alle
diensten.

6.2 Eventuele fouten of tekortkomingen zullen in overleg worden hersteld.

6.3 Aansprakelijkheid is te allen tijde beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende dienst, tenzij
sprake is van opzet of grove nalatigheid.

6.4 De klant blijft zelf verantwoordelijk voor de inhoud van het werk dat gepubliceerd wordt.



7. Privacy en gegevensverwerking

7.1 EigenKracht Uitgeverij verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de geldende
privacywetgeving (AVG).

7.2 Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor communicatie, administratie en uitvoering
van diensten.

8. Toepasselijk recht

8.1 Op deze algemene voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.

8.2 Geschillen zullen in eerste instantie in overleg worden opgelost. Indien nodig, worden deze
voorgelegd aan de bevoegde rechter te Amsterdam.
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